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ISTRUZIONI ISCRIZIONI ON-LINE PER L’ANNO SCOLASTICO 2026/2027 

Dal 4 maggio al 15 Giugno 2026 è possibile rinnovare l’iscrizione al servizio Refezione Scolastica oppure 

effettuare l’iscrizione per la prima volta. 

L’iscrizione è obbligatoria per poter accedere al Servizio di Refezione. 

 

Accedere al sito https://www4.eticasoluzioni.com/treviglioportalegen/  

 

 
➢ Per il RINNOVO dell’iscrizione accedere al portale con codice e 

password già in vostro possesso. Una volta effettuato l’accesso 

passare il cursore su Anagrafica e cliccare su Rinnova Iscrizioni: 

 

 

 

 

 

 

➢ Per una NUOVA ISCRIZIONE (iscrizione per la prima volta al Servizio) cliccare il tasto verde con 

l’indicazione NUOVA ISCRIZIONE (vedi immagine sopra). 

Successivamente indicare il CODICE FISCALE del bambino e cliccare su Sono un nuovo iscritto  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seguire successivamente le indicazioni contenute nel portale, indicare i dati richiesti per completare il 

processo di rinnovo o iscrizione al Servizio.  
 

 

 

Si ricorda che l’accoglimento della domanda di iscrizione è subordinato al saldo di eventuali posizioni debitorie relative 
anche agli anni scolastici precedenti ed è condizione essenziale per poter accedere ai locali refettori ed usufruire del 
servizio.  
 
La presenza di eventuali saldi a debito fa decadere l’iscrizione. 
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ATTENZIONE: 

Dopo aver compilato tutti i dati che il sistema richiede, è possibile SALVARE IN BOZZA l’iscrizione oppure salvare 

ed inviare direttamente la propria domanda cliccando su VAI AL RIEPILOGO ISCRIZIONE, dopo aver controllato i 

dati inseriti cliccare su INVIA ISCRIZIONE (in basso a destra). 

 

 
 

COME INVIARE LA DOMANDA D’ISCRIZIONE SALVATA IN BOZZA? 
 

ATTENZIONE: le iscrizioni salvate in bozza NON saranno valide per poter usufruire del servizio di Refezione 

Scolastica. 

 

- dopo aver salvato in bozza la propria domanda d’iscrizione riceverete una mail di conferma con le credenziali. 

- accedere nuovamente al portale genitori cliccando su NUOVA ISCRIZIONE; 

- inserire CODICE FISCALE DELL’UTENTE e la password (da modificare subito dopo l’accesso) ricevuta tramite 

mail. 

- cliccare nuovamente “SONO UN NUOVO ISCRITTO (riquadro verde); 

- proseguire CLICCANDO il tasto in basso a destra “VAI A RIEPILOGO ISCRIZIONE” (riquadro blu); 

- e confermare l’iscrizione con il tasto “INVIA ISCRIZIONE” (riquadro verde). 

___________________________________________________________________________________________ 

ATTENZIONE: 

Si informano i Gentili Genitori/tutori degli alunni che usufruiranno del servizio di Refezione Scolastica, che le 

iscrizioni on-line salvate in bozza, NON SARANNO VALIDE per l’A.S. 2026/2027. Devono, quindi, essere 

obbligatoriamente confermate ed inviate come sopra indicato. 

 

Per qualsiasi problema o chiarimento: 

contattare il numero 347/6347760 dal lunedì al venerdì oppure inviare una mail riccardo.canora@sodexo.com  

 

è possibile avvalersi anche dell’assistenza virtuale dal portale genitori al seguente link: 

https://www4.eticasoluzioni.com/treviglioportalegen/  

 

Dal giorno 7 maggio, in caso di necessità è possibile presentarsi presso lo sportello dedicato ai genitori in via 

Roggia Vailata – Treviglio (centro produzione pasti/self) nei seguenti giorni ed orari: 

• il LUNEDI dalle 10.00 alle 16.30; 

• GIOVEDI dalle 10.00 alle 14.00. 
 

RICHIESTE DI ATTIVAZIONE DI DIETE SPECIALI  

Per richiedere l’attivazione di una dieta speciale (intolleranze/allergie) è necessario compilare il relativo modulo 

che dovrà essere successivamente inviato con copia del certificato medico, al seguente indirizzo mail: 

rosa.bizzarro@sodexo.com  
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